HEIZUNGSDRUCK ZU NIEDRIG? S7rAcica

ERSTE HILFE — SCHNELLHILFE FUR UNSERE KUNDEN ki s S

Sinkt der Wasserdruck |lhrer Heizungsanlage, kénnen Heizkérper kalt bleiben
oder die Heizung schaltet sich aus Sicherheitsgriinden ab.
Mit den folgenden Schritten kénnen Sie die Ursache haufig selbst eingrenzen.

HEIZUNGSDRUCK PRUFEN BITTE NICHT SELBST DURCHFUHREN!

+ Kontrollieren Sie das Manometer

Ihrer Heizungsanlage. Q Sicherheitsventile betatigen
v/ Der Sollwert liegt bei den meisten

Einfamilienhausern zwischen

1,5 und 2,0 bar. 8 Heizungswasser mehrfach nachftllen
+/ Befindet sich der Zeiger im roten

Bereich oder unter 1,0 bar, besteht 0 Einstellungen am Brenner verandern

Handlungsbedarf.

unter 1,0 bar uber 2,5 bar

{ ZU NIEDRIG

ZU HOCH ] Q Gehause 6ffnen

Q Entliftungsarbeiten ohne Kenntnisse
durchfiihren

STORMELDUNG KONTROLLIEREN

v/ Wird ein Fehlercode angezeigt?

v Fotografieren Sie die Anzeige. DAMIT WIR IHNEN
v Notieren Sie sich den Fehlercode. P
SCHNELL HELFEN KONNEN

Bitte senden Sie uns moglichst

HEIZKORPER PRUFEN
v Sind alle Heizkorper kalt?

v Oder nur einzelne Raume?

v Foto des Manometers

 Foto des Displays

v/ Funktioniert die Warmwasserbereitung? v/ Fehlercode

v Anschrift
HEIZUNGSWASSER NACHFULLEN? v Telefonnummer
Nur wenn =
g S c!en \'/orgarTg Konnen Tipp: Ein Foto des Manometers
@ bereits eingewiesen wurden ermoglicht haufig bereits eine
& eine Fullkombination vorhanden ist. erste Einschétzung und hilft,

den Einsatz optimal vorzubereiten.
Wichtig: Nicht jede Heizungsanlage darf ohne

Fachkenntnisse nachgefiillt werden. Moderne Anlagen
bendétigen aufbereitetes Heizungswasser nach VDI 2035. (o )

Im Zweifel kein Wasser nachfiillen, sondern unseren WANN SULLTEN S|E UNS KONTAK'"EREN?

Kundendienst kontaktieren.

Bitte rufen Sie uns an, wenn

® der Druck immer wieder sinkt,

E NOTDIENST INFORMIEREN ® Wasser unter der Heizungsanlage austritt,
\\ Bitte halten Sie bereit: <> aktueller Druck ® eine Storung angezeigt wird,
v Hersteller 4
®

v Foto des Manometers kein Warmwasser vorhanden ist,

v Modell
v Fehlercode

IHR SCHNELLER DRAHT ZU UNS - WIR SIND FUR SIE DA!

v Foto der Stérmeldung Sie den Druck nicht selbst herstellen kénnen.
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